
Brandenburgisches Bildungswerk 

für Medizin und Soziales e.V. 
Staatlich anerkannte Weiterbildungsstätte  

für Angehörige der Krankenpflegeberufe 
 

- N E U - 

Fortbildungsseminar für Fachkräfte 

„Gewaltprävention, Sensibilisierung und Deeskalation am Arbeitsplatz“ 
 

         28. April 2012   09.00 Uhr bis 16.00 Uhr oder 
 

15. September 2012  09.00 Uhr bis 16.00 Uhr 
 

 

 

Eingeladen sind alle interessierten Mitarbeiter/innen, die in Gesundheits- oder 

Sozialeinrichtungen arbeiten und alternative Wege in bedrohlichen Konfliktsituationen 

kennenlernen wollen.  
 

Päd.-Org. Leitung: Herr Christoph Ritscher, BBW e.V., Potsdam 

   Diplommedizinpädagoge 
 

Fachdozent:  Herr Dr. des. phil. Ken Oesterreich, Leipzig 

Gründer und Trainer bei SAMTACS; Offizieller Europäischer Repräsentant 

„Toddgroup“ (Trainernetzwerk für polizeiliche und militärische 

Zugriffslösungen) 
 

Ziel: Die zunehmende Gewalt in unserer Gesellschaft macht auch vor dem Arbeits-

platz nicht halt. Immer häufiger werden Fachkräfte mit Situationen konfron-

tiert, die eine psychische Belastung und physische Gefahr am Arbeitsplatz 

darstellen. Aus unterschiedlichen Zusammenhängen verhalten sich Kunden, 

Patienten oder Klienten in Konfliktsituationen nicht adäquat - für die Fach-

kräfte in den Einrichtungen sind dann besondere Handlungs-kompetenzen 

wichtig. Die persönlichen Stärken und Erfahrungen der Teilnehmer/innen 

werden bei dieser Fortbildung durch taktisch-korrekte und bewährte 

Verhaltensregeln ergänzt, um die notwendige Stress- und Handlungs-

kompetenz für den Umgang mit kritischen Situationen, Bedrohungen und 

potentiell physischer Gewalt durch Dritte zu vermitteln. 
 

Seminarinhalte:  Aggression und Gewalt gegen Fachpersonal vorbeugen und begegnen 

    Eigenschutz / Eigensicherung 
 

Methodik:  Vorträge, Interventionstechniken, Übungen 
 

Ort:   Das Seminar findet in der Regel in den Räumen des Brandenburgischen  

Bildungswerkes für Medizin und Soziales e.V., in Potsdam, statt. 
 

Teilnehmerentgelt: 65,00 € (inkl. Seminarunterlagen und kleiner Pausenversorgung) 
Zahlbar in bar bzw. Scheck vor Veranstaltungsbeginn oder Überweisung bis zum 21.04.2012 (Seminar April 2012) unter dem Kennwort 
„Gewaltprävention April 2012“ oder bis zum 08.09.2012 (Seminar September) unter dem Kennwort „Gewaltprävention Sept. 2012“  auf 

das Konto des BBW e.V. bei der Mittelbrandenburgischen Sparkasse Potsdam, Konto Nr.: 3501 000 323, BLZ 1605 0000. Die Stornierungs-

frist beträgt 7 Tage vor dem 1. Veranstaltungstag. Bei Nichteinhaltung berechnen wir Ihnen 50 % des Teilnehmerentgeltes. Erfolgt der 
Rücktritt erst bei Veranstaltungsbeginn oder danach, werden die vollen Gebühren fällig. 
 

Jeder Teilnehmer erhält eine Teilnahmebescheinigung / Zertifikat über die erfolgreiche Teilnahme am Seminar. 
 

Anmeldungen bitte bis zum: 31.03.2012 (Seminar April 2012) 
    18.08.2012 (Seminar September 2012) an das 

Brandenburgische Bildungswerk für Medizin und Soziales e.V., 

Zeppelinstraße 152, 14471 Potsdam. 
 

Weitere Informationen geben Ihnen gerne Herr Ritscher oder Frau Kockjoy. 
 

 0331/9 67 22-0, 0331/9 67 22-21  Fax: 0331/9 67 22-30 

E-Mail: mailbox@bbwev.de   Internet: www.bbwev.de 

mailto:mailbox@bbwev.de

